@ hoymiles I[DTU J}

Bedienungsanleitung

= DTU -W100 3rd Gen

Versién 2.0 (abril de 2020)


https://www.onlinedoctranslator.com/es/?utm_source=onlinedoctranslator&utm_medium=pdf&utm_campaign=attribution

/ DTU-W100 3 generacion /

Tabla de contenido

1. Informacion de seguridad IMPOIrTANTE.......coie ettt ettt ettt sae st e b tenes eatebessentesessentesensenessenes 3
1.7 LA ©STO PrIMIBIO..ccuuiitietereeeiteiteete et ste st e bt eae sreeseeeestesseeaseseesstesse e seeasesaeesstense eesseesesnsesneesseensesnsesnes 3
1.2 INStrucCiones de SEQUIIAAd. .....cccouiriririririeiees ettt ettt ettt st etes satetessessessessestenseneenes 3
1.3 USUGIIOS. c.eeuieiteteientesieeit ettt stes sbeebeeseese et et et e besbesse s st e st e st et eabes o4 Satestessensessesstestententesensessesstastentes sane seseensens 3
1.4 Soporte e iNformMacion A& CONTACTOD.....ccuevtriririririeriertereeeeerertes et seetesterte st sresbesbestesteseeeeessessenee oe sevenes 3
1.5 MAS INFOIMACION....c.iiiiiiicci et et ettt eaes oo shebeseseststssssesesestatatssssenereresestssens 2o 4

2. Acerca del sistema microinVersor HOYMIIES.......co.coi it s ettt e 4
2.1 El INiCrO NV SO ettt ettt st stess tes suestestestetetesesbesbestestestenteaessesbesbe oe tebessessensentententesessessensenseneenes 4
2.2 LA DTU ettt ies e eetebeststebeset st ese e s e b st st s b e et et e bt es Hebtatebebeat e e s e Rt et b st seebe bR et et ene ea sessebentetene 4
2.3 Servidor de monitorizaCidn HOYMIIES........ccvvviirerieiriiririeteereies seererieeeiesseseesesseesseseeessesesessensesens sessessesenserseses 4
3. INStAlaCioN de 18 DTU....cciiiiiieiciiiiiiiceciiiereien or ettt st eaene shestatssssesesesestatataseseseseseststssssenene os sesens 5
3.1 CaPACiAad del SISTEMIA. ...cceiciiiiriiririrertete et st stesueetetetestessessessessessessee st estensense sessessessessesseentensensessessessessesaensens ot 5
3.2 LoS e5tad0Ss DASICOS SON FEQUEIIHOS. ....cviirieeiirieieerieesesieestestens tere seeesessesessessesessessesessessesessessesessene oo sesessesessessesenes 5
3.3 DIMIBNSIONES. ...ttt ceatebe st et e st e b e s bt et e bt sat e besbeebens oo Saeesseestensesstentensesteabesrt et eeneetenane tent .6
3.4 INLEITAZ AE AISEMO.....cuirieieuiirieeiriet ettt cheitrtei ettt sttt sttt ese st bes esbebeatetesentatebent st sbene et ese e ssebentas 6
3.5 Asistente de iNSTAlaCion [OCAL.......c.ccuvueuerririeirreereetrieies et ettt ettt ettt ettt betsees ot tetebeseessesetstesene st esenen 6
3.6 Secuencia de iNStalacion del SISTEMIA........ccueuieirinirinccres e ettt e res sesttstes e st eaenens 7
3.7 Proceso de inStalacion de 1@ DTU. ...t ittt sestsse e sestsene sstsessesesestssssesesestoserestssssesesesssssses 7

4. Creacion de Ubicacion €N HIMP..........ciiininiiciiiis it ettt ettt sttses o saebesesestatstssesesereseaeatsssassenenes 9

5. REQISIIO A ClIENTES.....iiieieeeetcteeerereeee e cteteste e st s e st et st et et e besbesbesbes o tebessessesstensensensessessessesstensensensanse oo 10

6. Finalizacion de 1a ficha d@ INSTAIACION. .......ccv it eeretres et ettt b ettt be e aestes sestesesessestasesenseseneesenerens 10

7. Navegar por 1a eStacion del SitI0 WED.......ccvciveieireriirees et ctrerieteest et sese e este e s seeesessenes oo stessesesseseesessesessens 11

8. Ver la aplicacion del telEfON0 MOVil... ..ot et ettt o eebestesteseeeeseesessenes 11

9. Descripcion del estado de funcionamiento de 1aS [UCES LED.........cccoccerierereeenirerenns crerreesieesteseseesesessesesseseseesessssesessenesees sesees 12

T0. SOIUCION AE PrODIEIMAS.....iiieuirieirierteerieieterteesieterens ee esterestesessetesessesessestssestestssestesente os stestesessestssentesessesessentesensesessensesens essesessont 12

T, HOJ 0 ALOS...cueiieiiriiieeeetertereste sttt cetetestessessesses st et et et e ssessessessassessts Sesesstentensensensessessesseentensensensensessens shessesseensens 13

© 2019Hoymiles Power Electronics Inc.Reservados todos los derechos. 2



/ DTU-W100 3 generacion /

1. Informacion de seguridad importante

1.1Lea esto primero.

Este manual del usuario contiene instrucciones importantes para instalar y mantener la Unidad de
transmision de datos (DTU) de Hoymiles.

1.2Instrucciones de seguridad

simbolo usar

b & Indica una situacién peligrosa que podria provocar la muerte, una descarga eléctrica, un
I incendio u otras lesiones graves.
DANGER
? Indica instrucciones que deben entenderse y seguirse completamente para evitar
N posibles riesgos de seguridad, incluidos dafios al equipo y lesiones personales.

WARING

o Indica que no se permite realizar la operacién descrita. El lector debe hacer una pausa,

s actuar con cautela y comprender completamente los procedimientos descritos antes de
CAUTION

continuar.

- Tenga en cuenta que sélo los profesionales capacitados pueden instalar o mantener la DTU. No
- intente reparar la DTU sin el permiso de Hoymiles. Si la DTU esta dafada, enviela a su instalador
para su reparacion o reemplazo. Desarmar la DTU sin la autorizacidon de Hoymiles anulara el

periodo de garantia restante.
- Lea atentamente todas las instrucciones y advertencias antes de utilizar el producto.

- Utilice los productos Hoymiles Unicamente de la forma recomendada por el fabricante. De lo
contrario, podria provocar la muerte, lesiones fisicas o dafios al equipo.

1.3Usuario

Este manual de instrucciones es para uso exclusivo del personal profesional de instalacion y

mantenimiento.

1.4Soporte e informacion de contacto

Si tiene alguna pregunta sobre nuestro producto, comuniquese con nuestro instalador del sistema. Si
necesita mas ayuda, comuniquese con el servicio de atencidn al cliente de Hoymiles en este enlace:

© 2019Hoymiles Power Electronics Inc.Reservados todos los derechos. 3



/ DTU-W100 3 generacion /

- www.hoymiles.com

- Centro de Atencidn al Cliente de Hoymiles:servicio@hoymiles.com

1.5Mas informacion

La informacion del producto esta sujeta a cambios sin previo aviso. Las instrucciones de
funcionamiento se actualizan periédicamente. Para obtener la Ultima versién, consulte el sitio web
oficial de Hoymiles enwww.hoymiles.com .

2. Acerca del sistema microinversor Hoymiles

2.1 El microinversor

Convierte la salida CC del mddulo solar en energia CA adecuada para la red. Envia los datos de salida
de los paneles fotovoltaicos y los datos operativos del microinversor y la DTU, que forman la base de
hardware para el monitoreo a nivel de panel.

Con una eficiencia de conversion de hasta el 96,7 % y una eficiencia MPPT de hasta el 99,9 %, los
microinversores Hoymiles se ubican en el nivel superior de la industria mundial de microinversores.

2.2LaDTU

La DTU es el componente clave del sistema de microinversores Hoymiles. Funciona como una puerta
de comunicacién que se produce entre el microinversor Hoymiles y el sistema de monitoreo Hyomiles.
La DTU se comunica de forma inaldmbrica con el microinversor a través de RF patentada (nérdica) de
2,4 GHz y recopila datos del sistema. Mientras tanto, la DTU se conecta a Internet a través de un
enrutador y se comunica con el servidor de monitoreo de Hoymiles. Los datos operativos del sistema
microinversor se cargan al servidor de monitoreo de Hoymiles a través de DTU.

2.3 Servidor de monitoreo Hoymiles

El servidor de monitoreo recopila los datos de operacién y estado del microinversor en el sistemay
proporciona monitoreo relacionado con el panel para el usuario y el personal de mantenimiento. La
siguiente imagen muestra el sistema microinversor Hoymiles.

© 2019Hoymiles Power Electronics Inc.Reservados todos los derechos. 4
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Mikrowechselrichter

2.4GRF

Ethernet oder Wi-Fi |
S Heimrouter

¢
Internet Q)

t i Hoymiles-Uberwachungssystem

3. Instalacion de la DTU

3.1 Capacidad del sistema

La DTU puede monitorear hasta 99 unidades individuales 0 49 unidades 2 en 1 0 24 unidades 4 en 1.

3.2 Los estados basicos son necesarios

Antes de instalar la DTU, asegurese de que el sitio cumpla con las siguientes condiciones:

- Instale cerca del enrutador.
- Recepcion de Internet estable.

- Ladistancia en linea recta entre la DTU y el microinversor debe ser inferior a 5 m. Debe
- estar a un metro del sueloy a 0,8 metros del borde.

Las condiciones ambientales de la instalacion de la DTU:

- Lejos del polvo, liquidos, acidos y gases corrosivos.
- Temperatura entre -20°Cy 55°C

© 2019Hoymiles Power Electronics Inc.Reservados todos los derechos. 5
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3.3 Dimensiones

13.0mm 32.0mm
— P
11 fA— T

145.0 mm

3.4 Interfaz de diseio

— Y
Articulo Descripcion
—
Eﬁ o o A Puerto USB
b Indicacién de estado
' ‘ C Boton de reinicio
A B [

3.5 Asistente de instalacion local

El asistente de instalacién local es una nueva funcién integrada en el DTU-W100 de tercera generacion.
Descargue primero la aplicacion de instalacion (solo para uso del instalador/distribuidor).

El DTU-W100 de tercera generacidén presenta mejoras con respecto a la generacién anterior del producto
DTU. Esta funcion recientemente desarrollada permite al instalador:

A. Un paso para completar la configuracion de Wi-Fi;

B. Mostrar el estado general del inversor al instalador de un vistazo,

p.ej. B. ;cuantos MI bajo esto?

DTU funcionando correctamente (asi como los detalles de cada MI) y cuéntas funcionan de manera anormal (asi como los detalles de cada

MI);

© 2019Hoymiles Power Electronics Inc.Reservados todos los derechos. 6
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C. A esto se suma el estado de la conexién, que muestra la intensidad de la sefial entre cada MI
con una DTU conectada para que el instalador pueda ajustar la ubicacién de instalacion de la DTU
en consecuencia. Esta caracteristica simplifica la instalaciéon de DTU y evita la sequnda visita del
instalador debido a una mala conexion entre DTU y ciertos MI.

Una noticia:Consulte el “Asistente de instalacién local de Hoymiles” para obtener mas detalles.

Detalles.

3.6 Secuencia de instalacion del sistema

La DTU puede monitorear hasta 99 unidades individuales o0 49 unidades 2 en 1 0 24 unidades 4 en 1.

[ 1. Instale los microinversores
y los médulos fotovoltaicos.

l

( 2.Instale y encienda la DTU

-

b

a

i 3. Configuracién WiFi DTU

"

.

e 4. Una pégina en )
_\'

Crear cuenta de seguimiento

b

I 5. El rendimiento del sistema

espectaculo

b

6. Complete la descripcién
general de la instalacion.

3.7 Proceso de instalacion de DTU

(1) Instale los médulos fotovoltaicos y los microinversores.
Consulte el manual del usuario del microinversor o la guia de instalacién rapida para conocer los pasos
de instalacion detallados.

(2) Localice la DTU

La distancia maxima de comunicacién de la DTU Hoymiles es de 150 m en areas abiertas, cualquier
pared, techo u otra obstruccién en el medio afectara la sefial y reducira la distancia de comunicacién de
la instalacion real.

El rango de reduccién de sefial para posibles obstrucciones en el sitio se muestra a continuacién:

© 2019Hoymiles Power Electronics Inc.Reservados todos los derechos. 7
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material Reduccion relativa del rango de sefial
Madera/vidrio 0-10%
Piedra/cartén prensado 10 - 40%

Hormigdén armado (la reducciéon aumenta con la

10%-90%
masa del refuerzo de acero)

metal Hasta 100%

La DTU debe colocarse lo mas cerca posible de la ubicacion del microinversor para garantizar una
buena comunicacion entre la DTU y el microinversor.

(3) instalacion de DTU
a. Conecte la DTU al adaptador y conéctelo a la toma de pared. (Ilustracion 1)

ilustracién 1

b. Cuando utilice la regleta, asegurese de que esté colocada al menos a 1 metro del suelo e intente
instalar la DTU lo mas cerca posible de 90 grados verticalmente del suelo (Figura 2).

Figura 2

Una noticia:No instale la DTU directamente sobre metal u hormigén para evitar la atenuacion de la
sefial.

(4) Proceso de inicio
Una vez que se enciende la DTU, las luces roja, verde y azul parpadearan durante 1 segundo a
intervalos de 30 segundos.

© 2019Hoymiles Power Electronics Inc.Reservados todos los derechos. octavo
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(5) configuracion wifi

Utilice el teléfono inteligente/tableta y abra la aplicacién de instalacién para iniciar sesién. Vaya a
"Yo" en la parte inferior de la pagina y luego a "Configuracion de red". Ingrese el nombre y la
contrasefia de la red del enrutador doméstico y haga clic en "Enviar a DTU" para completar la
configuracion de Wi-Fi.

meine

ppersonliche Information Etherne .

n Bitte geben Sie das Netzwerk und das Passwort ein, die auf das
Passwort andern Internet zugreifen kannen

= Netzwerk
Spracheneinstellung

Passwort ssssssbes e

“Z Netzwerkkonfiguration-3Gen-Beta Wattara Netzwarkainstallingun. gehen Sie 2 Local nstall
ssistant-Couid Network Setting

= Local Install Assistant-3Gen-Beta

4. Creacion de ubicacion en HMP

A. Instale la aplicacion de instalacion de Hoymiles buscando “Hoymiles” en el

AppStore (i0S) o PlayStore (Android).

B. Abra la aplicacién e inicie sesion con su cuenta y contrasefia de instalador.

Si es nuevo en Hoymiles, solicite una cuenta de instalador al personal de soporte técnico con
anticipacion.servicio@hoymiles.com Hoymiles.

C. Agregue la estacidn, seleccione la pestafia "Estacién" en la parte inferior y luego en la parte superior derecha de la pagina "&"
fuera de.

D. Seleccione Rapido para DTU unica y Profesion para DTU multiple.

E. Ingrese los detalles en la estacion en consecuencia y haga clic en "Siguiente" después de la
ejecucion.

F. Presione "Agregar identificador DTU", escanee el identificador DTU (también puede ingresar el
identificador manualmente) y haga clic en "Siguiente" después de la ejecucion.

G. Haga clic en Iniciar encuadernacion y seleccione la base de angulo e inclinacion del

instalacion.

H. Escanee el identificador del microinversor (también puede ingresar el identificador manualmente) y haga
clic en la marca de verificaciéon después de completar cada entrada del identificador. Presione "Finalizar" una
vez que se hayan ingresado todas las identificaciones del microinversor.

I. Desactive la funcién de escaneo en el lado superior derecho y disefie la base de disefio de la
instalacién. Marque la casilla en la parte superior derechay

Después de completar el borrador, seleccione "Siguiente".

J. Cargue una imagen de la ubicacion y seleccione "Finalizar" para completar el

Creacién completa del sitio.
K. La nueva ubicacién aparecera en la lista de estaciones de la cuenta del instalador.

L. Haga clic en el botdn "Redes" después de crear la central eléctrica.

M. Espere aproximadamente 30 minutos hasta que la estacién aparezca en linea y se encuentren todos los
identificadores MI.

© 2019Hoymiles Power Electronics Inc.Reservados todos los derechos. 9
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5. Registro de clientes
R. Descargue la aplicacién de usuario final. Busque “Hoymiles” en AppStore (iOS) o PlayStore
(Android).
B. Inicie sesién con la contrasefia y el nombre de usuario configurados por el instalador en el paso

anterior (seccion 6, paso e) y haga clic en "Iniciar sesién".

C. Los clientes podran ver todos los detalles una vez que los datos comiencen a cargarse. Por lo
general, los primeros datos tardan unos 30 minutos en llegar.

D. Los clientes también pueden ver los detalles generados por el microinversor accediendo al sitio
web de la plataforma de monitoreo enhttps://world.hoymiles.com

6. Finalizacion del mapa de instalacion.

Cuando el sistema se haya activado y la DTU detecte los microinversores es necesario completar
el mapa de instalacion.

A. Retire la etiqueta del numero de serie de la DTU y coléquela en la tarjeta de instalacion.

(@)
O G @ hoymiles g
= Data Logger ;O
O £ Model: DTU-W100 3
Input: 5V=—=1A ]
[@]

B. La informaciéon completa del sistema de la tarjeta de instalacién se muestra a continuacion:

TE-E R Modulgruppe: Eundendaten Sedennumemer OTU
{ circle ome ) Ausrchtung: i
: Neiguig: (M) hoymiles
(b Saite __von_—
1 2 3 4 5 ] 7 3 9 10 n 12 13 14
A
B
C
D

© 2019Hoymiles Power Electronics Inc.Reservados todos los derechos. 10
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7. Navega por la estacion del sitio web.

Puede acceder a los detalles de funcionamiento del inversor en el sitio web de la plataforma de monitoreo

Accede en tiempo real enhttps://world.hoymiles.com

) _ 15 o

SHOW.3kW
hoymiles c! Komponentenlayout A Bericht

2020-10-18

a0

11141005 1114006D 1114004D 11141012 11140055 11140082

1114005C 11141000 11141004 11141009 22200126

8. Ver la aplicacion del teléfono mavil

Descarga la aplicacion en tu teléfono moévil buscando “Hoymiles” en AppStore (iOS) o PlayStore
(Android). Inicie sesion con el nombre de cuenta del instalador y la contrasefia para los clientes y aqui
se mostraran todos los detalles de funcionamiento de los microinversores instalados.

SHOW_3kW

Physische Karte

Information der 2020-10-18  +

Leistung ~ { »)17:00
Stromstation . '

aktuelle Leistung

61.30W

Installationkapazitat

3.E||:|n'.'

kumimnulatives vy, heutige iy Zeil bis Vall
Stromerzesgung = Stromaerzdugung - aufgprladen
4 5aMWhH £ y 2.24h
Woche Monat Jahr Gesamt
2020-10-19 -
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9. Descripcion del estado de funcionamiento de las luces LED.

luz roja

Descripcion

Parpadea cada segundo

Desconectar Wi-Fi de DTU

Parpadea cada 0,5 segundos

Desconectar DTU del servidor

Luz azul

Descripcion

Parpadea cada segundo

Sin identificador

Parpadea cada 0,5 segundos

Datos recibidos del servidor.

Luz verde

Descripcion

Parpadea cada 0,5 segundos

El identificador de busqueda no esta completo.

Se ilumina constantemente

Normal

ROJO+VERDE+AZUL

Descripcion

Cada color parpadea cada segundo.

Encender

Cada color parpadea dos veces por segundo.

Actualizacién de firmware

10. Solucion de problemas

Conexioén wifi

Anuncio estado Descripcion Solucién
-Compruebe la distancia entre el router y
Sin identificador en la DTU si esta fuera de alcance
FI LED parpadea cada laDTUyde (consulte la seccion 3.5 punto 2)
Rojo encendido por un segundo Desconectar Wlfl
-Compruebe la distancia entre el router y
la DTU si esta fuera de alcance
(consulte la seccion 3.5 punto 2)
-Verifique la contrasefia del enrutador
Roi doméstico dos veces para ver si la
ole entrada fue correcta durante la
W100 con interior ) s
configuracién
Luz LED dentficacion, sin embargo -Utilizar otro dispositivo conectado al
se ilumina constantemente en rojo No

router de casa y asegurarse de que
la recepcion funcione sin
interferencias

-Intenta conectarte al punto de acceso
desde el teléfono movil para ver si
algun dato se carga correctamente.

© 2019Hoymiles Power Electronics Inc.Reservados todos los derechos.
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-Repite eso
Ajustes de configuracion

El LED parpadea en rojo Desconexién de DTU e
-Verifique dos veces el puertoy la
cada 0,5 segundos con servidor . ., i
. direccion del servidor en DTU (por
El LED parpadea en rojo DTU del servidor ..
favor contacte al técnico
cada 0,5 segundos separado . .
Equipo de soporte de Hoymiles
sujeto a la direccion correcta)
W100 tiene -Establecer la creacidon de ubicaciéon en
Luz LED Conexién wifi la aplicacion o
se ilumina constantemente en azul: pero ninguno internamente Plataforma de monitoreo lista
Identificador -Terminar de hacer networking
Azul
El LED parpadea cada L . . .
Sin identificador -Terminar de hacer networking
se vuelve azul por un segundo
Verd El LED verde parpadea El identificador de bésqueda -Acerque la DTU al enrutadory al
erae ., . .
cada 0,5 segundos no esta completo microinversor

Tenga en cuenta:Conexion de red:
1. Conectado a Wi-Fi, el indicador azul se ilumina y luego puedes configurar la central eléctrica;

2. No puedo conectarme a Wi-Fi, las luces indicadoras parpadean en rojo y azul alternativamente y luego
debes conectar Wi-Fi nuevamente.

11. Hoja de datos

Modelo DTU-W100

Comunicacion al microinversor

Método de comunicacién RF patentada de 2,4 GHz (nérdica)
Distancia maxima (espacio abierto) 150m

NUmero maximo de inversores 99 paneles
conectados

Comunicacion a la nube

Estandar de comunicacién Wi-Fi Wi-Fi (802.11 b/g/n)

tiempo de carga de datos 15 minutos

Fuente de alimentacién(Adaptador)

Suministro de red Adaptador externo con puerto USB

© 2019Hoymiles Power Electronics Inc.Reservados todos los derechos. 13
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Voltaje/frecuencia de entrada del adaptador

100 a 240V CA/50 060 Hz

Tensién/corriente de salida del adaptador

5V, 2A

El consumo de energia

1,0 W (tipico), 5 W (maximo)

Datos mecanicos

Rango de temperatura ambiente (°C)

-20a55°C

Tamafio (AnchoxAltoxLargo)

143 mm x 33 mm x 12,5 mm

Peso (kilogramos)

0.1

Un camino establecido

Fuente de alimentacién directa

Luz indicadora

CONDUJO

Miscelaneas

estandar

EN60950 EN61000-3-2 EN61000-3-3

FCC 15B/15C

© 2019Hoymiles Power Electronics Inc.Reservados todos los derechos.
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